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PPaacckkaaggee DDeettaaiillss –– ffoorr EEMMAAAARR CCoommmmuunniittiieess -- VViillllaa

EEMMRRIILLLL iiss aa ttrriippaarrttiittee jjooiinntt vveennttuurree wwiitthh eeqquuaall sshhaarreehhoollddiinngg bbeettwweeeenn EEmmaaaarr PPrrooppeerrttiieess PPJJSSCC,, AAll
FFuuttttaaiimm RReeaall EEssttaattee IInnvveessttmmeenntt LLLLCC aanndd CCaarriilllloonn PPLLCC..

PPrreemmiiuumm SSeerrvviicceess iinncclluuddeess aa wwiiddee rraannggee ooff sseerrvviicceess wwhhiicchh aaiimm ttoo ttaakkee aawwaayy mmuucchh ooff tthhee ssttrreessss,,
iinnccoonnvveenniieennccee aanndd eexxppeennssee tthhaatt ggooeess wwiitthh llooookkiinngg aafftteerr yyoouurr hhoommee..

WWee aarree aabbllee ttoo pprroovviiddee aa rreessoouurrccee ffoorr aallll mmaaiinntteennaannccee sseerrvviicceess aanndd iimmpprroovveemmeennttss ttoo yyoouurr
pprrooppeerrttyy,, iinncclluuddiinngg tthhee iimmpplleemmeennttaattiioonn ooff aa ppllaannnneedd pprreevveennttiivvee mmaaiinntteennaannccee pprrooggrraammmmee..

WWee hhooppee yyoouu bbeenneeffiitt ffrroomm tthhee ppeeaaccee ooff mmiinndd,, wwhhiicchh PPrreemmiiuumm SSeerrvviicceess ccaann bbrriinngg,, iinn kknnoowwiinngg tthhaatt iiff
aa ccrriissiiss ddooeess ooccccuurr,, tthheerree iiss ssoommeeoonnee yyoouu ccaann ccaallll oonn ttoo ttaakkee ccaarree ooff iitt..

WWee llooookk ffoorrwwaarrdd ttoo mmaakkiinngg yyoouurr lliiffee eeaassiieerr..

YYOOUURR HHOOMMEE

YYoouurr HHoommee iiss pprroobbaabbllyy tthhee ssiinnggllee llaarrggeesstt iinnvveessttmmeenntt tthhaatt yyoouu hhaavvee mmaaddee aanndd wwee wwoouulldd ssttrroonnggllyy
uurrggee yyoouu ttoo eennssuurree tthhaatt iitt iiss pprrooppeerrllyy mmaaiinnttaaiinneedd,, iiff yyoouu wwiisshh ttoo ggrrooww tthhee lleevveell ooff yyoouurr iinnvveessttmmeenntt..

IItt iiss iimmppoorrttaanntt ttoooo,, tthhaatt yyoouu eennttrruusstt tthhee mmaaiinntteennaannccee ooff yyoouurr pprrooppeerrttyy ttoo aa qquuaalliiffiieedd ccoommppaannyy tthhaatt
kknnoowwss tthhee ssppeecciiffiicc iinnssttaallllaattiioonnss aanndd mmaatteerriiaallss iinn yyoouurr hhoommee,, wwiitthh tteecchhnniicciiaannss wwhhoo aarree ffaammiilliiaarr wwiitthh
yyoouurr pprrooppeerrttyy ttyyppee..

BBEENNEEFFIITTSS
TThheerree aarree mmaannyy aaddvvaannttaaggeess ttoo mmaaiinnttaaiinniinngg yyoouurr ssyysstteemmss aanndd tthhee mmoosstt iimmppoorrttaanntt iiss iimmpprroovveedd oovveerr
aallll eeffffiicciieennccyy..

•• AAddvvaannttaaggee ttoo yyoouurr aaiirr ccoonnddiittiioonniinngg ssyysstteemmss aarree -- rreedduucceedd ooppeerraattiinngg // rruunnnniinngg ccoosstt,, mmaaiinnttaaiinniinngg
tthhee aaiirr qquuaalliittyy,, aaiirr mmoovveemmeenntt aanndd ccoommffoorrtt aanndd aa rreedduuccttiioonn iinn bbrreeaakkddoowwnnss..
•• MMaaiinnttaaiinniinngg yyoouurr wwaatteerr ssyysstteemmss eennssuurreess rreedduucceedd wwaatteerr lloosssseess tthhrroouugghh fflluusshhiinngg ssyysstteemm aanndd
ppiippeelliinneess,, ccoonnssiisstteenntt wwaatteerr pprreessssuurree aanndd ppuummpp eeffffiicciieennccyy..
•• YYoouurr eelleeccttrriiccaall ddiissttrriibbuuttiioonn ssyysstteemm wwiillll bbeenneeffiitt ffrroomm rreegguullaarr ssaaffeettyy cchheecckkss..

TThhee SSiiggnnaattuurree PPaacckkaaggee ((FFoorr VViillllaa))
VViillllaass 22 –– 44 BBeeddrroooommss 55 –– 66 RRoooommss

EElleeccttrriiccaall SSaaffeettyy

AAiirr CCoonnddiittiioonniinngg

PPlluummbbiinngg

WWaatteerr TTaannkk CClleeaanniinngg

MMoonntthhllyy CCoosstt AAEEDD 550000 AAEEDD 660000
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WWhhaatt''ss iinncclluuddeedd??
AA PPrreevveennttiivvee mmaaiinntteennaannccee pprrooggrraammmmee wwiillll bbee ppuutt iinn ppllaaccee ffoorr aallll eelleeccttrriiccaall,, aaiirr ccoonnddiittiioonniinngg aanndd
pplluummbbiinngg ssyysstteemmss wwhhiicchh wwiillll iinnvvoollvvee tthhrreeee ppllaannnneedd vviissiittss ppeerr yyeeaarr..

OOuurr sseerrvviiccee tteeaammss wwiillll rreessppoonndd ttoo uunnlliimmiitteedd tteecchhnniicciiaann ccaalllloouuttss oonn ssyysstteemmss uunnddeerr mmaaiinntteennaannccee..

EEmmeerrggeennccyy CCaalllloouuttss--UUnnlliimmiitteedd -- OOnnee--hhoouurr rreessppoonnssee
OOuurr sseerrvviiccee tteeaamm wwiillll rreessppoonndd ttoo uunnlliimmiitteedd tteecchhnniicciiaann EEmmeerrggeennccyy ccaalllloouuttss wwiitthhiinn aann hhoouurr rreessppoonnssee
ttiimmee,, oonn ssyysstteemmss uunnddeerr mmaaiinntteennaannccee..

Emergencies are defined as: Complete failure of the A/C, electrical, water and drainage systems.

RRoouuttiinnee ccaalllloouuttss wwiillll bbee ppllaacceedd oonn aa pprriioorriittyy ccaalleennddaarr ooff nnoonn -- eemmeerrggeennccyy wwoorrkk..

EElleeccttrriiccaall SSaaffeettyy
•• CChheecckk MMDDBB,, DDBB aass aa ccoonnttaaccttoorr,, bbrreeaakkeerrss--eelleeccttrriiccaall oouuttlleettss aatt sswwiittcchheess,, ssoocckkeettss,, pplluuggss,, cchheecckkiinngg
tthhee eexxhhaauusstt ffaann,, eelleeccttrriiccaall ccoonnnneeccttiioonn ffoorr tthhee kkiittcchheenn aapppplliiaanncceess aanndd wwiirriinngg..

AAiirr CCoonnddiittiioonniinngg
•• OOuutt ddoooorr UUnniittss -- ((wwaasshhiinngg ccoonnddeennsseerr ccooiillss//cchheecckk rreeffrriiggeerraanntt pprreessssuurree,, cchheecckkiinngg ffaann mmoottoorr // ffaann
bbllaaddeess,, mmiinnoorr rreeppaaiirrss))

•• IInnddoooorr UUnniittss -- ((ffiilltteerr cclleeaanniinngg,, cclleeaanniinngg ooff ddrraaiinn lliinnee && ttrraayyss,, cclleeaanniinngg ggrriillllss,, ddiiffffuusseerrss,, cchheecckkiinngg aa//cc
rreemmoottee ccoonnttrrooll ooppeerraattiioonn,, cchheecckkiinngg ooff tthhee aa//cc nnooiissee))..

PPlluummbbiinngg
CChheecckkiinngg ppuummppss,, wwaatteerr ttaannkkss,, ffllooaatt vvaallvveess,, VViissuuaall cchheecckkss ooff wwaatteerr hheeaatteerrss,, cchheecckkiinngg cclleeaanniinngg tthhee
ddrraaiinn ttrraappss iinn tthhee pprrooppeerrttyy,, cchheecckkiinngg ffoorr vviissuuaall ppiippee lleeaakkss,, cchheecckkiinngg tthhee ttooiilleett cciisstteerrnn mmeecchhaanniissmm..

AAnnnnuuaall WWaatteerr TTaannkk CClleeaanniinngg
DDrraaiinniinngg aanndd cclleeaanniinngg ooff wwaatteerr ttaannkk wwiillll bbee ddoonnee oonnccee iinn aa yyeeaarr

WWiinnddooww CClleeaanniinngg
TThhee wwiinnddoowwss wwiillll bbee cclleeaanneedd mmaannuuaallllyy eexxtteerrnnaallllyy oonnccee iinn aa mmoonntthh oonn aa pprree ffiixxeedd sscchheedduullee

TThhee IInniittiiaall PPaacckkaaggee ((FFoorr VViillllaa))
VViillllaass 22 –– 44 BBeeddrroooommss 55 –– 66 RRoooommss

EElleeccttrriiccaall SSaaffeettyy

AAiirr CCoonnddiittiioonniinngg

PPlluummbbiinngg

WWaatteerr TTaannkk CClleeaanniinngg
MMoonntthhllyy CCoosstt AAEEDD 440000 AAEEDD 442255



WWhhaatt''ss iinncclluuddeedd??
AA PPrreevveennttiivvee mmaaiinntteennaannccee pprrooggrraammmmee wwiillll bbee ppuutt iinn ppllaaccee ffoorr aallll eelleeccttrriiccaall,, aaiirr ccoonnddiittiioonniinngg aanndd
pplluummbbiinngg ssyysstteemmss wwhhiicchh wwiillll iinnvvoollvvee tthhrreeee ppllaannnneedd vviissiittss ppeerr yyeeaarr..

OOuurr sseerrvviiccee tteeaamm wwiillll rreessppoonndd ttoo ttwwoo ffrreeee tteecchhnniicciiaann ccaalllloouuttss ppeerr mmoonntthh oonn ssyysstteemmss uunnddeerr
mmaaiinntteennaannccee..

EEmmeerrggeennccyy CCaalllloouuttss--TTwwoo PPeerr MMoonntthh -- OOnnee--hhoouurr rreessppoonnssee
OOuurr sseerrvviiccee tteeaammss wwiillll rreessppoonndd ttoo ttwwoo ffrreeee tteecchhnniicciiaann EEmmeerrggeennccyy ccaalllloouuttss ppeerr mmoonntthh wwiitthhiinn oonnee--
hhoouurr rreessppoonnssee ttiimmee,, oonn ssyysstteemmss uunnddeerr mmaaiinntteennaannccee..

Emergencies are defined as: Complete failure of the A/C, electrical, water and drainage systems.

UUpp ttoo ttwwoo rroouuttiinnee ccaalllloouuttss ppeerr mmoonntthh wwiillll bbee ppllaacceedd oonn aa pprriioorriittyy ccaalleennddaarr ooff nnoonn -- eemmeerrggeennccyy wwoorrkk..

EElleeccttrriiccaall SSaaffeettyy
•• CChheecckk MMDDBB,, DDBB aass aa ccoonnttaaccttoorr,, bbrreeaakkeerrss--eelleeccttrriiccaall oouuttlleettss aatt sswwiittcchheess,, ssoocckkeettss,, pplluuggss,, eelleeccttrriiccaall
ccoonnnneeccttiioonn ffoorr tthhee kkiittcchheenn aapppplliiaanncceess aanndd wwiirriinngg..

AAiirr CCoonnddiittiioonniinngg
•• OOuutt ddoooorr UUnniittss -- ((wwaasshhiinngg ccoonnddeennsseerr ccooiillss//cchheecckkiinngg rreeffrriiggeerraanntt pprreessssuurree,, cchheecckkiinngg ffaann mmoottoorr //
ffaann bbllaaddeess,, mmiinnoorr rreeppaaiirrss))
•• IInnddoooorr UUnniittss -- ((ffiilltteerr cclleeaanniinngg,, CClleeaanniinngg ooff ddrraaiinn lliinnee && ttrraayyss,, cclleeaanniinngg ggrriillllss,, ddiiffffuusseerrss,, cchheecckkiinngg aa//cc
rreemmoottee ccoonnttrrooll ooppeerraattiioonn,, cchheecckkiinngg ooff tthhee aa//cc nnooiissee,, cchheecckkiinngg tthhee eexxhhaauusstt ffaannss))..

PPlluummbbiinngg
CChheecckkiinngg ppuummppss,, wwaatteerr ttaannkk,, ffllooaatt vvaallvveess,, VViissuuaall cchheecckkss ooff wwaatteerr hheeaatteerrss,, cchheecckkiinngg cclleeaanniinngg tthhee
ddrraaiinn ttrraappss iinn tthhee pprrooppeerrttyy,, cchheecckkiinngg ffoorr vviissuuaall ppiippee lleeaakkss,, cchheecckkiinngg tthhee ttooiilleett cciisstteerrnn mmeecchhaanniissmm..

AAnnnnuuaall WWaatteerr TTaannkk CClleeaanniinngg
DDrraaiinniinngg aanndd cclleeaanniinngg ooff wwaatteerr ttaannkk wwiillll bbee ddoonnee oonnccee iinn aa yyeeaarr..

WWhhaatt''ss nnoott iinncclluuddeedd iinn tthhee ppaacckkaaggee??
SSppaarree ppaarrttss aanndd ccoonnssuummaabblleess iinn eexxcceessss ooff AAEEDD 2200 ppeerr vviissiitt tthhaatt nneeeedd ttoo bbee rreeppllaacceedd -- tthheessee wwiillll
bbee cchhaarrggeedd aatt ccoosstt pplluuss 1100%% hhaannddiinngg ffeeee..
WWaatteerr aanndd eelleeccttrriicciittyy -- ttoo bbee ssuupppplliieedd bbyy tthhee ccuussttoommeerr..
AAnnyy ootthheerr ssyysstteemm nnoott mmeennttiioonneedd aabboovvee..

IInn aaddddiittiioonn ttoo oouurr mmaaiinntteennaannccee ppaacckkaaggee wwee aallssoo ooffffeerr tthhee ffoolllloowwiinngg sseerrvviicceess

rreedduucceess yyoouurr eenneerrggyy bbiillllss,, ggrreeeennhhoouussee ggaass eemmiissssiioonnss aanndd iinnccrreeaasseess ppeerrffoorrmmaannccee..
EEmmeerrggeennccyy ccaallll oouutt sseerrvviiccee
AAiirr ccoonnddiittiioonniinngg sseerrvviiccee
WWiinnddooww CClleeaanniinngg
HHoommee iimmpprroovveemmeennttss
PPaaiinnttiinngg
SSwwiimmmmiinngg ppooooll ccoonnssttrruuccttiioonn

PPaayymmeenntt DDeettaaiillss
PPaayymmeenntt ccaann bbee mmaaddee aannnnuuaallllyy,, iinn aaddvvaannccee,, bbyy ccrreeddiitt ccaarrdd,, bbyy cchheeqquuee mmaaddee ppaayyaabbllee ttoo EEMMRRIILLLL
sseerrvviicceess LLLLCC.. OOrr ccaasshh.. WWee wwiillll tthheenn pprreeppaarree yyoouurr ccoonnttrraacctt aanndd mmaaiinntteennaannccee sscchheedduullee..



IIss tthheerree aa sseerrvviiccee yyoouu rreeqquuiirree tthhaatt wwee aarree nnoott ooffffeerriinngg??
CCoonnttaacctt uuss oonn pprreemmiiuumm@@eemmrriillll..aaee

WWee wwiillll ddoo oouurr bbeesstt ttoo pprroovviiddee tthhee sseerrvviicceess yyoouu aarree llooookkiinngg ffoorr..

WWee aarree aallssoo aabbllee ttoo rreessppoonndd ttoo iinnddiivviidduuaall eennqquuiirriieess rreeggaarrddiinngg sseeccuurriittyy ffoorr yyoouurr hhoommee..

TTeerrmmss && CCoonnddiittiioonnss aarree aavvaaiillaabbllee oonn rreeqquueesstt..
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